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AMCON erfolgreich nach 1SO 9001 zertifiziert

Cloppenburg, Juli 2016

Der Softwarespezialist AMCON baut seinen hohen Qualitdtsanspruch durch
die Zertifizierung nach 1ISO 9001 weiter aus.

AMCON hat sein Qualitatsmanagementsystem noch einmal deutlich ausgebaut und sich nach
der aktuellen Fassung ISO 9001:2015 zertifizieren lassen. Infolge weiter optimierter Unterneh-
mensablaufe und einem klaren Kundenfokus, steigert der Softwarespezialist seine Wettbewerbs-
fahigkeit. Die wertschopfenden Aufgaben werden durch eindeutig definierte, effiziente und flexible
Prozesse zentral abgebildet: von der Neukundenakquise bis zur langfristigen Kundenbindung und
vom Personalmanagement Uber das Auftragscontrolling bis zur Projektabwicklung.

Im Einklang mit ISO 9001 entstand ein neues Qualitdtsmanagement-Handbuch, das die neuen
und Uberarbeiteten Prozesse zusammenfihrt und flr alle Mitarbeiter nachvollziehbar dokumen-
tiert.

,Mit der Zertifizierung nach DIN EN ISO 9001:2015 unterstreichen wir, dass AMCON fir héchste

Qualitat, Zuverlassigkeit und Prozessorientierung steht. Wir sehen die Umsetzung des Qualitats-
managementsystems als zukunftsweisenden Qualitatsgaranten fir interne Ablaufe und insbeson-
dere fur unsere Kunden®, betont Darius Rauert, Geschaftsfuhrer von AMCON. Bei der Ausarbei-

tung und Umsetzung der Norm DIN EN ISO 9001:2015 wurde AMCON vom Beratungshaus TUV
Rheinland unterstitzt.

Uber AMCON

Als national agierender Anbieter von Fahrgeldmanagement- und Fahrgastinformationssystemen
fiir Busse und Bahnen unterstiitzt AMCON seit vielen Jahren Verkehrsbetriebe dabei, den OPNV
attraktiver und effizienter zu gestalten. Inzwischen verlassen sich immer mehr Kunden auf das
Knowhow und die innovativen Softwarelésungen von AMCON. Das modular aufgebaute UFHO
System stellt dabei das zentrale Produkt dar.

AMCON Produkte tberzeugen durch ihre State-of-the-art-Technologie. Ihr modularer Aufbau und
ihr hoher Standardisierungsgrad erlauben es, sie autonom einzusetzen oder sie, je nach Anforde-
rung des Verkehrsbetriebes, individuell in einer intelligenten Gesamtlésung zu integrieren. Auch
eine stufenweise Systemerweiterung ist moglich. Weitere Informationen sind unter www.amcong-
mbh.de verfugbar.

Uber AMCON

Als Anbieter von Vertriebs- und Kontrollsystemen sowie multimodalen-Mobilitatsplattformen unterstitzt AMCON seit vielen
Jahren Verkehrsbetriebe dabei, den OPNV attraktiver und effizienter zu gestalten. Inzwischen verlassen sich immer mehr
Kunden auf das Knowhow und die Softwarelésungen des Softwareherstellers aus Cloppenburg.

Die Produkte tiberzeugen durch ihre Ubersichtlichkeit und die intuitive Bedienweise. Ihr modularer Aufbau und ihr hoher
Standardisierungsgrad erlauben es, sie autonom einzusetzen oder sie, je nach Anforderung des Verkehrsbetriebes, individuell
in einer intelligenten Gesamtldsung zu integrieren. Auch eine stufenweise Systemerweiterung ist moglich. Weitere Informa-
tionen sind unter www.amcon.de verfligbar.

Fiir ndhere Informationen oder Bildmaterial stehen wir lhnen gerne zur Verfiigung.
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