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Dessauer Verkehrs GmbH beauftragt Erweiterungen bei AMCON

AMCON liefert im Laufe des Jahres eine webbasierte Aboverwaltung fiir Schiiler und eine
EBE-L6sung auf mobilen Terminals nach Dessau.

AMCON (25. Januar 2021) Die Dessauer Verkehrs GmbH hat beim Softwareunternehmen AMCON aus
Cloppenburg die Erweiterung des bestehenden Systems um eine Aboverwaltung Schiler zum
Schuljahreswechsel 2021/2022 und eine Erfassung der erhohten Beférderungsentgelte (EBE) inklusive
Mahnwesen beauftragt. Seit 2014 arbeitet die Dessauer Verkehrs GmbH mit AMCON zusammen und
startete mit Kassen und mobilen Verkaufsgerdten. Seit Februar 2020 sind auch stationare
Kundenterminals mit bargeldloser und kontaktloser Bezahlfunktion im Einsatz. ,Wir freuen uns, dass
AMCON nun auch die Aboverwaltung und die Fahrausweisprifung mit EBE-Erfassung fir uns umsetzt.
Wie bei den anderen Modulen auch, lauft alles Gber ein Hintergrundsystem und das erleichtert unsere
Arbeit in der Zentrale”, sagt René Hentschel, Leiter Planung und Betrieb bei der Dessauer Verkehrs
GmbH.

Webbasierte Aboverwaltung fiir Schuljahr 2021/2022 und Ticketpriifung mit EBE-Erfassung

AMCON setzt in Dessau eine Aboverwaltung mit Webschnittstelle um, bei der sich die Schiiler online
Uber eine Webseite fir ihr gewlinschtes Ticket registrieren kdnnen. Die Schulen und Schultrager
kénnen die Antrage Uber das Webportal priifen und eine Bezuschussung bewilligen oder ablehnen.
Alle Daten lassen sich Gber das Hintergrundsystem bequem weiterverarbeiten. Die Abokarten werden
Uber einen vorhandenen Drucker gedruckt und die Abrechnung erfolgt (iber eine Rechnungsstellung
und/oder Uber das SEPA-Lastschriftverfahren tber das Abrechnungsmodul des Hintergrundsystems.
Wenn die Schiiler Zuschiisse erhalten, wird die Kostenteilung fur Schiiler und Schultrdger automatisch
vom System vorgenommen.

Neben der Aboverwaltung wird es auch eine Erweiterung flir die Einnahmensicherung geben. Die
Dessauer Verkehrs GmbH hat 10 Priifgerate zur EBE-Erfassung bestellt, mit denen sie die Daten des
Fahrgastes aufnehmen kdnnen, sofern dieser ohne giiltigen Fahrschein angetroffen wird. Die Daten
werden an das Hintergrundsystem gesendet und die Zentrale kann die Zahlungsaufforderungen und
Mahnungen versenden. Optional kann eine Schnittstelle zu einem Inkassounternehmen geschaffen
werden.
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Uber AMCON

Als Anbieter von Vertriebs- und Kontrollsystemen sowie Multimodalen-Mobilitatsplattformen unterstitzt
AMCON seit vielen Jahren Verkehrsbetriebe dabei, den OPNV attraktiver und effizienter zu gestalten. Inzwischen
verlassen sich immer mehr Kunden auf das Knowhow und die innovativen Softwarelésungen von AMCON. Das
modular aufgebaute UFHO-System stellt dabei das zentrale Produkt dar.

AMCON-Produkte iiberzeugen durch ihre Ubersichtlichkeit und die intuitive Bedienweise. lhr modularer Aufbau
und ihr hoher Standardisierungsgrad erlauben es, sie autonom einzusetzen oder sie, je nach Anforderung des
Verkehrsbetriebes, individuell in einer intelligenten Gesamtlésung zu integrieren. Auch eine stufenweise
Systemerweiterung ist moglich. Weitere Informationen sind unter www.amcongmbh.de verfiigbar.
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